POLITICA DE CALIDAD Y MEDIO AMBIENTE

TEF Montajes y Servicios, S.L., es una organizacion dedicada a los servicios productivos de
fabricacion electrénica EMS.

Nuestra Organizacion, ademas de promover una relacién cercana con el cliente, apuesta por
la Calidad, la integracion social, la igualdad de oportunidades y un compromiso con la
sostenibilidad ambiental, factores clave para el desarrollo y herramientas para la mejora
continua.

Con el fin de que estas directrices puedan cumplirse, toda la sistematica queda recogida en un
Sistema de Calidad segun las Normas 1S09001:2015, 1SO13485:2016 e 1ISO14001:2015

La politica de Calidad y Medio ambiente se fundamenta en los siguientes principios:

e Asegurar que se identifican las necesidades y expectativas del cliente convirtiéndose en
requisitos y cumpliéndose en su totalidad.

e Impulsar una cultura de calidad basada en el compromiso de mejora, mediante el
cumplimiento de los Objetivos de Calidad y Medio Ambiente.

e Cumplir con la legislacion y reglamentacion aplicable, asi como con otros requisitos que
TEF suscriba con sus partes interesadas.

e Procurar el uso eficiente de los recursos naturales y minimizar la produccion de residuos
promoviendo su reciclado, recuperacion y reutilizacion.

e Analizar y disminuir los impactos ambientales de los productos durante el ciclo de vida.

e Determinar los criterios y métodos para asegurar la operacién y control de los procesos
asi como la disponibilidad de recursos e informacion.

e Transmitir confianza hacia nuestro entorno y reforzar el compromiso con nuestros
empleados.

e Concienciar a los trabajadores en el cuidado al Medio Ambiente.

e Identificar los riesgos y oportunidades que se puedan derivar y revisarlos anualmente a
nivel de Calidad y Medio Ambiente.

e Lainversion en recursos proporciona una mejora de los Procesos de la Empresa y una
mayor capacidad de respuesta que repercute en nuestro cliente aumentando sus
espectativas y satisfaccion.

e Ofrecer liderazgo tecnoldgico en nuestras instalaciones.

Por todo ello esperamos pofé garantizar un Sistema de Gestion adecuado, que nos conduzca
a la consecuci0n hacia la glial esta orientada la Organizacion:

Ay "
ser el partn produ;mon de nuestros clientes.
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